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ಆನ್ಲೈನ್ ಪಾವತ ಮತĶ ಖರೀದಿಯ ಸಂದಭಭದಲŃ ಗŁಹಕರ ವೀಲ
ವಹಿವಾಟ ಶುಲħ ವಿಧಿಸುವುದನĺ ಕೈಬಡಬೀಕು. ಪಿಓಎಸ್ ಯಂತŁಗಳ
ಮೂಲಕ 2000 ರೂಪಾಯವರೆಗಿನ ಪಾವತಗಳಗ ತತħಲಕ ಶುಲħ
ವಿನಾಯĶಯನĺ ಸರ್ಭರ ಇತĶೀಚೆಗ ಪŁಕಟಸದ. ಆದರೆ ಇದ ‘ಸದŀಕħ
ಪŁೀತ್ಸಾಹ ನೀಡಲು’ ಎಂಬಂತೆ ಆಗಬರದ. ಬŀಂಕ್ ರ್ರ್ಭಗಳ
ಶುಲħ ರದĸಗೊಳಸುವುದ, ಆನ್ಲೈನ್ ಖರೀದಿಯ ಸಂದಭಭದಲŃ
ಶುಲħವನĺ ಮಾರಾಟಗರರಂದಲೀ ವಸೂಲ ಮಾಡವುದ–
ಮುಂತದ ಕŁಮಗಳು ಗŁಹಕಸĺೀಹಿ ಆಗಬಲ್ಲವು.

ಆದರೆ ಡಿಜಿಟಲ್ ಆರ್ಭಕತೆ ತಂದೊಡĳವ ಸŅಭಾವಜನŀ
ಅಪಾಯಗಳನĺ ತಳńಹಕಲು ಆಗುವುದಿಲ್ಲ. ಸಮಾನŀವಾಗಿ ಜನರು
ಕೈಯಲŃ ನಗದ ಇದ್ದರೆ ಹೆಚĬ ಜಗರೂಕತೆಯಂದ ಖಚಭ
ಮಾಡತĶರೆ. ಇದ ಮನೀವಿಜİನಗಳು ಕಂಡಕೊಂಡ ಸತŀ. ಡೆಬಟ್
ರ್ರ್ಭ ಮತĶ ಕŁಡಿಟ್ ರ್ರ್ಭ ಜೀಬನಲŃ ಇದĸಗ ಖರ್ಭನ ಮೀಲನ
ಹಿಡಿತಕħಂತ ಗŁಹಕೀಕರಣದಿಂದ ಉಂಟಾಗಿರುವ ಮನೀವಾಂಛಲŀವೀ
ಮೀಲುಗೈ ಸಧಿಸುತĶದ. ವಿವೀಚನಾರಹಿತ ವಚĬಗಳು ಹೆಚĬಗಿ ಸಲದ
ಜಲದಲŃ ಬೀಳುವ ಅಪಾಯ ಹೆಚĬಗಿದ.

ಡಿಜಿಟಲ್ ಫŃಟ್ಫರಂಗಳ ಮೂಲಕ ವಹಿವಾಟ ಹೆಚĬದಷı
‘ಹŀಕಂಗ್’ನ ಸಧŀತೆ ಹೆಚĬಗುತĶದ ಎನĺವುದ ತĤರು ನೀಡವ
ಎಚĬರಕ. ಖಾತೆಗ ಕಳವು ಆದರೆ ಈ ನಷıವನĺ ತಂಬಕೊಡವವರು
ಯಾರು? ಬŀಂಕ್ಗಳು ಇದರ ಹೊಣೆಯನĺ ಹೊರುವುದಿಲ್ಲ.
ತಂತŁಜİನದ ಕುರತ ಹೆಚĬ ಮಾಹಿತಯಲ್ಲದ ಗŁಹಕರು ಇಂತಹ
ಸಂದಭಭಗಳಲŃ ಎದರಸುವ ಮನೀಕŃೀಶಗಳಗೂ ಪರಹರ
ಸಗುವುದಿಲ್ಲ.

‘ನಮĿ ಸĿಟ್ಭಫೀನನĺೀ ಪಸ್ಭ ಎಂದ ಭಾವಿಸ’ ಎಂದ ಪŁಚರ
ಮಾಡವುದ ಸುಲಭ. ಎಲ್ಲ ವŀವಹರಗಳನĺ ಫೀನ್ ಮೂಲಕ
ನಡೆಸುವ ವŀಕĶ ಫೀನ್ ಕಳದಕೊಂಡರೆ? ಒಟı ವಹಿವಾಟೀ ಕುಸದ
ಬೀಳುವ ಪರಸķತಯದ. ಫೀನ್ಗಳು ರಪೀರಗ ಬಂದರೆ ಅವುಗಳನĺ
ಮಳಗಗಳಲŃ ರಪೀರಗ ಕೊಡವುದ ಕೂಡಾ ಕಷıದ ಕಲಸ. ಎಲŃ ನಮĿ
ಹಣರ್ಸಗ ಸಂಬಂಧಿಸದ ಮಾಹಿತಗಳು ಕಳವಾಗಿ ಬಡತĶವಯೀ ಎಂಬ
ಆತಂಕ ರ್ಡತĶದ. ಡಿಜಿಟಲ್ ವಹಿವಾಟನĺ ಇಂತಹ ಅಪಾಯಗಳಂದ
ರಕ್ಷಿಸುವುದ ಸುಲಭವಿಲ್ಲ. ಈ ನಟıನಲŃ ತಂತŁಜİನ ಕ್ಷಿೀತŁವು ಇನĺಷı
ದೊಡĳ ದಪುಗಲುಗಳನĺ ಇಡವ ಅಗತŀವಿದ.

ಒಟı ವಹಿವಾಟನಲŃ ಶೀಕಡಾ 90ರಷı ನಗದ ವಹಿವಾಟಗಳೀ
ನಡೆಯುತĶರುವ ದೀಶದಲŃ ಡಿಜಿಟಲ್ ಆರ್ಭಕತೆಗ ಹೊರಳುವ ಪŁಕŁಯೆ
ಅಷı ಸರಳವಿಲ್ಲ. ಅದಕħ ಸಕಷı ಪೂವಭಸದĹತೆಗಳ ಅಗತŀವಿದ. ಅಂತಹ
ಪೂವಭಸದĹತೆಗಳು ಇಲ್ಲದ ಸಂದಭಭದಲŃ ಈಗ ಎದರಸುವಂತಹ ಎಲ್ಲ
ಸಂಕಷıಗಳಗೂ ಜನಸಮಾನŀರು ತಲ ಒಡĳಬೀರ್ಗುತĶದ.
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